
COMUNICACIÓN DE CRISIS

CAMPAÑA DE SEGURIDAD ALIMENTARIA



PREPARACIÓN OPINIÓN PÚBLICA PARA 
AFRONTAR POSIBLES CRISIS ALIMENTARIAS

• Estrategia:

– Información

– Formación



Objetivos:

- Informar y educar al consumidor sobre los temas que afectan a la
seguridad alimentaria.

- Dar a conocer a los consumidores los controles, autoridades y mecanismos
existentes  para garantizar la seguridad de los productos de alimentación.

-  Resaltar el papel del consumidor como último eslabón de la cadena
alimentaria.

- Promover el papel de las organizaciones de consumidores en la difusión
y en el asesoramiento en cuestiones relativas a la seguridad alimentaria.



• Públicos objetivos:

– Asociaciones de Consumidores

– Líderes de opinión

– Sector Educativo



FUENTES MUY FIABLES  SOBRE LA SEGURIDAD DE LOS ALIMENTOS

UE (15) ESPAÑA

PRODUCTORES 12 9

TIENDAS DE BARRIO 19 21

MERCADOS 16 19

SÚPER, HÍPER  Y
GRANDES SUPERFICIES

18 18

AS. DE CONSUMIDORES 52 48

AUTORIDADES
(Nacionales, Locales y
Regionales)

26 35

INSTITUCIONES
EUROPEAS

21 31



• Acciones:

– Asociaciones de consumidores:

– Jornadas de formación de directivos.
– Sesiones informativo-formativas.
– Foro sobre Seguridad Alimentaria.
– Encuentros entre representantes de la industria y de las 

asociaciones de consumidores.
– Elaboración de material didáctico.



• Acciones:

– Líderes de opinión:

– Encuentros entre periodistas, representantes de la industria y 
representantes de las asociaciones de consumidores, y 
expertos/científicos.

– Guía de Mitos y Realidades de la Seguridad Alimentaria.

– Foro sobre Seguridad Alimentaria.





• Acciones:

– Sector Educativo:

– Jornadas de Formación de Formadores de Universidades 
Populares.

– Elaboración de material didáctico.
– Encuentros institucionales y acuerdos de colaboración con 

editores de libros de enseñanza (ANELE).
– Inclusión de la seguridad alimentaria en los nuevos currículos 

escolares (LOCE)...











LA SEGURIDAD ALIMENTARIA EN LOS LIBROS DE TEXTO

BLOQUES TEMÁTICOS

1.- La seguridad alimentaria: un derecho y un deber de los ciudadanos.

2.- La cadena alimentaria: una responsabilidad compartida.

3.- La información del consumidor, agente de seguridad alimentaria.

4.- La etiqueta de los productos de alimentación.

5.- Higiene y conservación de los alimentos.

6.- Legislación, controles  y autoridades que velan por la seguridad alimentaria.



Educación Primaria
CIENCIAS, GEOGRAFÍA E HISTORIA

Primer ciclo

Contenidos:

3. Los alimentos. La dieta equilibrada. Hábitos 
saludables, prevención de los trastornos alimentarios.
Algunos aspectos básicos de la seguridad alimentaria.



Tercer ciclo
Contenidos:

1. Funcionamiento y cuidado de nuestro cuerpo. Principales enfermedades que 
afectan a los aparatos y sistemas del organismo humano. Hábitos saludables 
y prevención de los trastornos alimentarios.

2. Clasificación de los seres vivos. Los animales: vertebrados e invertebrados. 
Características, grupos y especies más representativos. Los vegetales: 
características, grupos y especies más representativos. La importancia 
económica de los seres vivos. La industria alimentaria. Productos de origen 
animal y vegetal. La conservación de los alimentos.

3. Las relaciones entre los seres vivos. Cadenas alimenticias. Asociaciones 
intraespecíficas e interespecíficas Poblaciones, comunidades y ecosistemas.


